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☆投資不懂經濟學  恐成肥羊！☆ 

匯率、供需、全球化都是經濟學，這麼做就能與孩子從生活共學！ 
我的孩子是一名國三生，目前正如火如荼地準備 2021 年的國中會考，很慶幸，

我從他 10 歲時就帶著他認識經濟學，包括：貨幣、GDP、通貨膨脹、外匯、中央銀
行、供需法則與機會成本、國際貿易、進出口、出入超、國際組織 IMF、全球化、
ESG 等，這些都是會考中跟經濟學相關的議題，所以 10 歲開始學經濟，真的比你想
像中的重要，是我們跟孩子一輩子都要具備的理財知識。 

我為何要從小教孩子經濟學？ 
一談到經濟學，很多人就開始頭痛，可能是那些專業名詞讓你退避三舍，例如通

貨膨脹、GDP、貿易順差；另外，很多人會覺得經濟學平常都用不到，為什麼要學？
我來舉一個平常會用到經濟學的案例：「新台幣升值時，美國進口的東西為什麼會變
便宜？」 

我們先來看下面這張圖，一開始我跟孩子解釋「升值、貶值」的意義，簡單說，
新台幣升值，代表相對於美元，新台幣變得愈有價值，所以可以用較少的新台幣換到
1 美元，例如目前新台幣兌美元的匯率是 28.78：1，也就是我們可以用新台幣 28.78
元換到 1 美元。 

當新台幣升值（愈有價值）時，同樣的新台幣可以換到更多美元，假設一台進口
車要 5 萬美元，當匯率是 30：1 時，需要新台幣 150 萬元；如果新台幣升值到 28：
1，這台進口車價格就變成了 140 萬元（＝5 萬美元×匯率 28 元），便宜了 10 萬
元。資料來源：商富財富網      

 
上表來源：moneybar如果再把新台幣升值跟貶值的議題，延伸到國家的進出口、

外匯存底有何關聯？新聞中一直報導的熱錢跟新台幣升值有關嗎？為何央行臉書的小
編每天都貼「主要貨幣對美元匯率升貶幅」？匯率跟央行有關嗎？資料來源：中央銀行臉書 

  



透過心智圖，教孩子全盤理解新台幣升貶、進出口、央行角色 
國中 3 年級的課本中，已經談到新台幣升貶、進出口、央行角色等跟經濟學有關

的議題，我製作了「110 年國中會考社會科金融＆經濟學攻略」，幫助孩子更全盤理
解彼此的關係跟重要性。 

接下來，大家直接看心智圖就會清楚很多，如果你的孩子也要考會考，可以帶他
看 1 遍喔！最好他自己也圖解做筆記。 
1.新台幣升貶代表的意義 vs.進出口。 
2.新台幣升貶對進出口企業的影響——以台積電（2330）為例。 
3.認識新聞中常談的「熱錢」。 
4.央行扮演的角色：為何央行小編每天貼匯率圖？因為外匯也是央行的職責之一！ 

熱錢（Hot Money），簡單來說，就是「快速流動的錢」，也稱「投機性的
錢」，資金轉入一個地區，賺取短期報酬後就離開。例如，當時匯率 29：1，外資機
構匯入 100 億美元，可換到新台幣 2,900 億元；當匯率變成 28：1，這 2,900 億元變
成 103 億 6,000 萬美元，外資是不是就賺了 3 億 6,000 萬美元了？ 

其實，我很愛跟孩子一起共學經濟學，為了這次考試，我還特別透過心智圖帶孩
子認識新台幣升貶、進出口、央行角色。如果你正在投資或擁有美元投資部位，認識
新台幣升貶、熱錢、匯率對台積電營收及獲利的影響，這些知識都很實用喔！ 

下次我再分享怎麼透過心智圖帶孩子認識「全球化與全球暖化」議題（因為今年
會考題目新增了全球化下的多元文化、科技發展及與國際組織 3 大主題）。 

最後，還是那句老話：「教孩子正確的金錢觀念，沒有大家想像中的難，去做就
對了！」 

作者簡介_馬哈馬哈是 moneybar 網站創辦人，同時也是一位 13 歲孩子的媽媽，
擁有 20 年理財經驗，曾負責 Yahoo 財經頻道，創業後致力兒童財商（ＦＱ）教
育，以互動遊戲的方式培養孩子的金融素養，專欄大多分享她如何教孩子學理財，



認識金錢的價值、釐清需要跟想要、參訪證券交易所，體驗真實的投資世界，開啟
孩子理財的第一步。歡迎爸媽跟小孩一起學理財，翻轉全家的財富人生。著作：《馬哈親子理財 10堂課》 

☆景氣回春國銀放款飆升 存款倒退嚕 3 大因素☆ 
銀行放款持續衝高！根據金管會最新統計，截至今(2023)年 9 月底止，國銀放款

餘額破 38 兆元大關，不僅續創新高，7~9 月短短 1 季時間，放款就上升 8,579 億
元，約占今年 1~9 月增加量的 63%，為同期放款增量的次高。其中企業周轉金放款最
明顯，7~9 月共增 5,666 億元，主要是企業判斷景氣將從谷底回升，提前向銀行借周
轉金備料。 

單看 9 月不動產放款提升 862 億、個人放款上揚 1,201 億元，均居各類放款首
位，推估與新版青安房貸有關。根據資料顯示，9 月前 3 大放款銀行都為公股銀行，
分別為臺灣銀行 462 億元、華南銀行 320 億元及兆豐銀行 307 億元；若累算 1~9 月
依序為星展銀行 1,976 億元、中國信託 1,215 億元及國泰世華 798 億元。 

以放款類型來看，9 月不動產放款多出 862 億元，周轉金增加 817 億元、周轉金
動產提高 218 億元，企業投資則減少 22 億；若以放款對象來看，個人放款上升 1,201
億元，政府機關放款成長 461 億元，民營企業增加 457 億元，公營企業則下滑 244
億元。 

金管會表示，分析銀行經營據點的放款變化，國內總行分行飆升 1,811 億元，國
際金融業務分行(OBU)增額 2 億元，大陸分行揚升 77 億元，海外分行滑落 15 億元。
而 OBU 成長 2 億元，估計應和美元貸款利率太高，企業提前還款，或改借新台幣有
關。 

有別於放款衝高，國銀存款則出現下降趨勢，9 月國銀存款總餘額 53 兆 8,673 億
元，單月續減 635 億元，連同 8 月在內，2 個月合計少了 1,040 億元。金管會認為，
9 月國銀存款續衰退，是因企業支付貨款、分配盈餘匯出、企業財務操作等 3 大主
因。 

尤其在企業財務操作方面，企業戶 9 月趁美債殖利率飆漲，進場開始撿便宜美
債，或做換匯交易賺利差；而存款萎縮應還有很大一部分來自投資人將資金轉進
ETF。至於 9 月存款下跌前 3 大業者，依序是兆豐銀行驟減 687 億元、花旗銀行少
424 億元、國泰世華下滑 299 億元；累計 1~9 月則是花旗台灣衰退 2,867 億元最多。
資料來源：卡優新聞網 112.11.21  

☆健康勞動力，是臺灣永續的競爭力☆ 
全球人才稀缺時代，但在「2023 年 IMD 世界競爭力年報」中，臺灣排名第 6，

僅次丹麥、愛爾蘭、瑞士、新加坡及荷蘭，我們是如何維持全球競爭力及強化留才攬
才？關鍵就在「健康優質的勞動力」。 勞動部職業安全衛生署推動職場健康與安全
（Occupational Health and Safety，OHS）永續發展計畫，鼓勵企業積極營造尊
嚴、友善勞動環境，在臺灣，目前已經有 80％上市/櫃公司將職場健康與安全列為永
續報告揭露的重大議題，63%企業已有職業安全健康目標與管理方針揭示、64%企業
廣泛應用 GRI 403 準則展現成果，2023 年更首度選拔「健康勞動力永續領航企
業」，捲動人才與企業永續的正循環。 在永續浪潮下，企業重視「人」的動向。 而
人才的動向，就看「企業健康安全文化」。 「人才」有幸福感，不僅是企業的本事，
更是臺灣永續的競爭力。資料來源：遠見雜誌 112.11.13 

看更多👉解密健康勞動力 臺灣永續的競爭力 https://cwgvad.pse.is/5dafcj 
OHS 系列專題：要讓人才「流」或「留」？https://cwgvad.pse.is/5d34j6 
OHS 系列專題：當你的員工幸福嗎？https://cwgvad.pse.is/5dkdne     

http://cardu.cc/%E5%85%86%E8%B1%90%E5%AE%87%E5%AE%99%E6%98%8E%E6%98%9FBT21
http://cardu.cc/ep9a96rk
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbUlwQ0k1aDVQMFpwVDlLd3NyZUNRcVF0bXpUUXxBQ3Jtc0ttSjBkMnhmQzRueENCOEVLWEd4QWZta20wTEJvWE10UG5oZ3BQMkVnelp0Snh4aUpLNk5fRjc0Rm82VkQ5M0sza1FGLUg5blEwRkJCMUkzaEVGWDVldVkxN2FLVTdNTWpJTjVqam1OU1BYdGFIeFBDRQ&q=https%3A%2F%2Fcwgvad.pse.is%2F5dafcj&v=rBmntZWuQJ8
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbUlwQ0k1aDVQMFpwVDlLd3NyZUNRcVF0bXpUUXxBQ3Jtc0ttSjBkMnhmQzRueENCOEVLWEd4QWZta20wTEJvWE10UG5oZ3BQMkVnelp0Snh4aUpLNk5fRjc0Rm82VkQ5M0sza1FGLUg5blEwRkJCMUkzaEVGWDVldVkxN2FLVTdNTWpJTjVqam1OU1BYdGFIeFBDRQ&q=https%3A%2F%2Fcwgvad.pse.is%2F5dafcj&v=rBmntZWuQJ8
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqblowMUtZQkd4VEZhVWlhSGhOUkg5QnllbWN0QXxBQ3Jtc0tsOGNXNnlMWEdWVGxPcVBaeXR6WlhlZ0NNX1djSGt5dUFQUmtYa2VNMVhvU2haV3ZuVzgzNlVGVzYwdFlGUmJoaDVhVVFleUpkRlJHUmZDdC1CalIybEJJSHJENTlxQXJ5YVl4OXpoMEkxRmhrQTdvTQ&q=https%3A%2F%2Fcwgvad.pse.is%2F5d34j6&v=rBmntZWuQJ8
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqblowMUtZQkd4VEZhVWlhSGhOUkg5QnllbWN0QXxBQ3Jtc0tsOGNXNnlMWEdWVGxPcVBaeXR6WlhlZ0NNX1djSGt5dUFQUmtYa2VNMVhvU2haV3ZuVzgzNlVGVzYwdFlGUmJoaDVhVVFleUpkRlJHUmZDdC1CalIybEJJSHJENTlxQXJ5YVl4OXpoMEkxRmhrQTdvTQ&q=https%3A%2F%2Fcwgvad.pse.is%2F5d34j6&v=rBmntZWuQJ8
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqazgtbVAxLXMxRjctblp6Yms0bHhsQWdiczd6d3xBQ3Jtc0tuN2pxY2M2dGliTVczb1Iya0tiSHZyZ1R0SUpfQjg3aW11RW1JTVFudnhYZ1ZyWU9lVmw4RjFLLV9wNjdwSy1xVzNDSUp2eDlPTEZJVVdoMTUwbFZhRXNoY210eUxxTDRoT0RPX3V5ZnBfaFZPX0NkZw&q=https%3A%2F%2Fcwgvad.pse.is%2F5dkdne&v=rBmntZWuQJ8


☆要讓人才「流」或「留」？☆ 
想要成為有「高度留才力」的企業，提供安全的工作條件只是最低門檻了。當

代有競爭力的企業，更重視將「企業職場永續健康與安全」(Occupational Health 

and Safety, OHS)的意識，從員工的工作日常發芽茁壯，進而形成內部共識與共通

語言，因為一個人走得快，一群人走得遠。然而，形塑企業內部的健康安全文化意識

無法一蹴可幾，除了需要長時間累積，更需要企業高層有願意傾聽、賦權員工的決

心。此風一起，就有可能促成企業與員工的雙贏局面。 

一日工作 4 小時，剩下的自己看著辦：英業達的超彈性工時工作法 
英業達工業安全衛生室經理吳恬綺解釋著英業達的工時政策：每日固定工時 4 小

時，剩餘 4 小時在滿足月總工時的要件下即可彈性運用。員工可以自行選擇進辦公室
的時間，要去銀行辦事、提早離開公司接小孩，都不需要再特別請假。 

而這項夢幻方案，其實源自員工的提案。更深入一點來談，是來自整個企業的高
度健康安全文化意識。當初就是有員工發現，9 點打卡前員工常要面臨的是擠爆的捷
運車廂、水泄不通的交通潮，壅塞又危險；只是外出銀行辦點事，卻需要特別請假，
流程繁瑣也浪費時間；後來新冠疫情爆發，避開人群更變成防疫重點，這項提案就在
英業達再次被提出，且也被執行了。 

這樣的彈性，於員工等於是同時給了信任及自由，於企業也有意想不到的收穫。
吳恬綺說，剛開始實施時，原本很怕這種彈性被濫用、員工產能大降，但事實證明他
們是白擔心了。他們發現，員工們其實很珍惜這個彈性，產能也沒有因此降低，「畢
竟這樣的條件，去外頭也不好找吧！」吳恬綺笑著說。額外的好處還包括，員工再也
不需要擠尖峰時段上班，廠外交通事故案件也大幅減少。 

而這樣的政策，要在有健康安全文化意識的公司裡，才有可能實現。 

怎麼得知一個企業有沒有健康安全文化？看員工「敢不敢說」 
「認真聆聽」員工的聲音，是形塑企業健康安全文化的第一步。在英業達的每一

次職業安全衛生委員會裡，員工出席率都接近 100%。吳恬綺說，這是因為在英業達
有非常健全的《安全衛生提案制度》，「只要你敢提，多小的事我們都正視」。 

讓員工身心不舒適的理由可大可小，小從垃圾桶位置太近、電燈太暗讓人不適，
大到身心障礙人士在整棟大樓裡的動線，都可能出現在英業達內部會議的提案中。只
要員工提出，工業安全衛生室就啟動評估，能調整的都盡力調整，不忽視每個員工的
聲音。甚至在疫情期間，英業達還打造了一條完整的口罩產線，自產自用，員工不需
再花力氣在外頭搶口罩。 

營造一個「自己的夢幻工作環境自己爭取」、把健康和安全的概念鑲嵌進工作日
常，是英業達的留才心法。每年的風險鑑別問卷當中，也都積極鼓勵員工提案。因為
鼓勵員工把自己的想法說出來後，又能真的迎來改變機會，就會營造正向循環，讓員
工更敢言，集結眾人的力量讓職場條件更好。因為「健康安全文化不應該只是企業追
著員工跑，而是員工更有意識主動爭取」。 

無災害工時七千萬小時的核心：傾聽、溝通和行動 
除了員工各種提議都「不吃案」，儘早發現問題、解決問題也是英業達的秘訣。

英業達持有一項「無災害工時七千萬小時」的驚人紀錄，就是來自不吃案、靈活調整
方針的政策。尤其近幾年英業達還把原本用來追蹤員工新冠肺炎通報的 APP 再升級成
為一個動態監測的系統。這個機制讓各級主管能即時監測企業內部的工傷率、職災
率，讓每一季的跨廠區平台會議能即時檢討改進。 

要在企業內部塑造健康安全文化，需長時間累積，但也是非常永續的「投資」。
「因為只有讓員工安心，他們有身心舒適的職場，流動率才會低，這才是真正的永



續。」吳恬綺解釋，現在公司需要處理的事故案件都蠻日常的，尤其較高風險的問題
被解決後，公司就能更貼近、仔細地處理個別員工遇到的問題。 

為了這個目標，英業達還啟動調查，進一步研究員工對健康安全文化的知識與認
知。這份調查也有一些有趣的發現：在中國的員工服從性比較高，在台灣的員工反而
對於制度的服從性較低。得出結果後，內部以此再分析出各廠區的潛在管理困境，並
列出調整方案和因應措施，例如新增特定員工訓練，或讓主管調整管理風格，作為改
善的方向。 

創造全公司的共同語言、打造自家企業獨有的「環安衛ＤＮＡ」 
也高度重視所有事件及員工溝通意見的企業還有群創光電，為了打造健康安全的

工作環境，讓一切「透明」是他們的關鍵做法，尤其是牽涉到高危險性的化學品管理
或是廠內可能發生的意外事故，更是要嚴謹以待。 

在群創，透明地溝通、頻繁和高層對焦是明快對應環安衛管理的重大法則，他們
鼓勵員工遇到任何工作上的狀況，都即時通報。通常只要系統上出現通報案，依照規
定就是要在幾天之內了解、處理、結案。 

這種明快處理的機制，建立了公司內部員工的「環安衛 DNA」，也創建了公司共
通的語言，每個層級員工都清楚理解公司在安全衛生管理上的態度，解決問題的共識
也就更一致。在群創，所有安衛事件、包含虛驚事件都會啟動調查，再改善作業程序
或環境條件。就連會讓員工滑倒的斜坡、落地門玻璃擦得太乾淨導致員工撞傷，都不
會被忽視。群創甚至還有一些超前部署的發想希望未來能實踐，例如盼望未來技術能
讓員工進公司時，也能偵測、評估他們的身心狀態，得以更細緻地照顧員工。 

永續無法獨善其身：領先企業影響力的再延伸 
「建立職業安全衛生的文化是很難馬上看到立即成效的，但長時間不斷努力，健

康安全文化可以慢慢被形塑。所以雖然我們員工人數多，但要在各區推動安全的各項
議題，並不困難。」吳恬綺解釋，關鍵也在決策階層是否重視、願意投入資源，讓這
種風氣普及在員工之間，甚至是跨廠區之間，成為一種默契。 

不過吳恬綺也坦言，要把職業健康安全文化更深植人心，不能只埋頭在企業裡
做，還要能帶動供應鏈、承攬商及利害關係人，無法獨善其身，有必要繼續往外延
伸。為此，英業達今年和文化大學勞動暨人力資源學系合作，開設永續發展課程，教
概念，也教撰寫永續報告書的方法。這項合作課程的目標不只是培力未來的職場戰
力，也希望讓畢業生未來得以成為「帶著永續、健康安全文化意識」的種子進入各行
各業。 

這也呼應了近年勞動部職業安全衛生署積極在企業內推動的理念：奠基在健康與
安全的絕佳環境基礎之上，企業健康安全文化就有機會深耕，整個社會才更能一起永
續前行，如同 SDGs17 的永續夥伴關係，讓員工也成為企業健康安全文化的夥伴，讓
環環相扣的勞動環境、企業風格與產業規模更加茁壯與細水綿長。來源：遠見雜誌 11.13 

☆永遠預先想好職場的應變方案☆ 
薛丁格的貓，常被用來比喻「事情的無法預測性」，尤其犯錯是人類的天性，但

這在重視職場健康安全的企業中，卻極少出現。追根究底，是因為當代企業經營的基
本門檻，就是「面對人性犯錯的可能性、主動偵測風險後預先應變」，這才是領先企
業突出的關鍵競爭力。 

隨著新版 GRI 403 職業健康與安全準則生效，過往單看職業病、職災率的被動指
標顯然不夠。新的企業永續趨勢，已經朝向發展自家特有的「領先指標」。這意味
著，除了依法保障安全已經是合格的基本要求，企業還要能自主鑑別出內部的重大課
題，然後建立應變機制、持續滾動修正，直球對決。 

每個企業面對內部的難題挑戰不盡相同，可能是工作環境的有害物質危害，也可
能是人口結構轉變的缺工世代難題，又或是後疫情之下的新生活困境，但總的來說，
每一套好的治理方針，都從照顧員工的初心開始。 



直接阻斷致癌化學品的進廠機會：群創的超前部署預防術 
管理成分複雜的化學品一直都是高科技業發展過程中，最讓人頭痛卻又必須面對

的難題。高科技業的製程及所使用的化學品通常比傳統產業新穎複雜，因此原料進廠
後，確保能安全地被使用、盡可能地避免化學品暴露是首要任務，消彌員工可能接觸
的風險。不過在這點上，群創做到了新的極致：把聯合國國際癌症研究所（IARC）所
列的「確定對人體致癌的物質」（Group1）直接杜絕在製程之外。 

這個機制把這類致癌化學物質的身分登錄在群創的系統裡，所有原料進廠時，都
需經身分比對，確定成分。如果發現了禁用或有風險疑慮的物質，就召開會議和供應
商溝通，討論換料等應對做法。 

「杜絕特定化學品入廠」這個看似簡單明瞭的決定，在執行上其實是個嚴謹的巨
大工程。供應商需把原料成分一筆一筆地輸入系統對應的欄位，讓第一線人員比對化
學品身分。群創永續發展暨人力資源／中央環安暨永續發展處長楊媛菁進一步解釋，
更複雜的是化學品名稱常因地而異，再加上台灣、中國各地區的應用規範也不一樣，
要同步執行流程繁複，光是調整這套數位化系統，前後就花了 10 年。 

除了因應名稱、法規，國際上的禁用清單約每季更新一次，系統也就要不斷地動
態更新。而上述資料，每 3 年還要重新大盤點。此外，整個過程還包含各主管、廠區
之間的大量溝通和會議，只要任何一項高風險物質被發現，就要立刻開會。一個「禁
用致癌化學物質」的方針，動輒牽動整條產線。 

但如此困難繁瑣，群創還是堅持納進公司發展的中長期目標，出自保護員工的決
心。「對我們來說，這是對第一線同仁很重要的保護機制。」在高科技業待超過 20 年
的楊媛菁說，從 RCA 污染案、IBM 的有機溶劑罹癌事件到韓國三星化學品暴露致癌物
事件便可知，化學品管理極度重要。一旦發生工傷，既對員工造成不可逆的健康損
害，也嚴重損害企業形象，況且沒有安全健康的工作環境，就別想要有健康的生產
力。因此在可行範圍內，群創的方針就是把化學品管理做到極致。 

這個機制除了回應 GRI 403-7「預防及降低與企業直接關聯者之職業健康與安全
衝擊」和聯合國永續發展指標(SDGs)目標 3「健康與福祉」，群創打造安心職場的精
神更奠基在：不希望工作現場的條件像以前舊時代那樣，是拿著命在拚，而是能「安
身立命」。這不僅是持續優化安全措施，更需要持續偵測潛在風險、超前部署，從源
頭杜絕。 

新手媽媽留任率 100%：葡萄王的葡萄籽計畫 
生養孩子可說是職場上卡住女性的亙古議題，不友善的工作環境、沒有支持的無

力感，甚至是難以回歸的斷層感，都是育齡中的員工可能遇到的困境。但葡萄王生技
在這點上，卻明顯地特別「多產」。去年（2022），葡萄王內部的粗出生率高出全台
四倍，1 個月以下的寶寶純母乳哺育率超過九成，遠超出全台平均。更驚人的是：當
年申請育嬰留職的員工留任率 100%。 

這意味著，在一間公司孕育、生養小孩，其實是有機會和工作並行的，端看企業
照顧「新手爸媽們」的意志。而葡萄王的「葡萄籽計畫」即為此而生。 

這套規劃完整的母性友善機制是這樣運作的：公司內的女性一旦懷孕，就可用多
元管道通報。相關單位接獲消息後，「母性健康作業場所危害評估程序」就會隨之啟
動。這些評估細緻地從媽媽的角度出發，特別評估孕婦的工作動線、位置，安排遠離
噪音、危害化學品的崗位，甚至還會協助申請離電梯最近的孕婦專屬停車位。 

從懷孕開始，一路到產前、產後，都有系列衛教、問卷評估，生產時還有新生兒
禮包。這些都是為了讓準媽媽們及早準備寶寶出生後可能會遇上的身心衝擊。員工復
工後，還會有面談評估，憂鬱指數特別高的媽媽，也會被特別追蹤。 

這整套細緻且全面的「媽媽照顧機制」，來自葡萄王對自家員工結構的觀察與用
心。葡萄王工安部護理師許心妤甫加入葡萄王時，就發現好幾位女性員工深受不孕症
所苦；從年度健檢的風險評估問卷裡也常發現憂鬱指數飆升的員工，好幾位都是產後
媽媽。就算求子辛苦、產後不快樂，這類敏感話題，卻很少在職場上被討論或解決。 

 


