國立苗栗高商身心障礙學生問題行為個案輔導實施要點
98.08.25輔導工作委員會修訂通過
1、 依據

  一、教育部九十一年八月十五日部授教中（一）字第0910513337號令「高級中等學校身心 

      障礙學生實施要點及補助要點」。

  二、教育部中辦室九十一年十一月十五日九一教中（一）字第0910522117號書函。
2、 目地

  ㄧ、遇身心障礙學生問題行為特殊個案，適時給於必要之處理與輔導，以解決困擾導正行為。

2、 配合身心障礙學生、家長或導師尋求諮詢服務之需要，主動提供各項輔導服務，協助學生順利成長與發展。
3、 輔導對象

  本校身心障礙學生有問題行為需特殊輔導者。
4、 輔導組織

設立身心障礙學生輔導小組，召集人：校長、委員；各有關處室、科、組織有關行政人員、任課教師、導師、家長及輔導教師，並由輔導室負責規劃聯繫與協調工作。
5、 實施方式

ㄧ、導師依據平日觀察及考核資料，如發現身心障礙學生有問題行為，應即會同家長、任課
    教師蒐集學生相關資料，送有關處室診斷處理，共同輔導。

2、 經該處室分析研判，確定應做個案輔導後，資料送身心障礙學生輔導小組。

3、 輔導室規劃召開校內個案研討會議。

4、 導師會同家長、任課教師，訂定輔導策略，確實實施，並追蹤成果。

5、 問題行為如未獲改善，應諮詢輔導資源網路協助，並舉行校內外聯合個案研討會議，檢討修正輔導策略，持續追蹤輔導。

6、 問題行為如仍未獲得改善，應即進行轉介，作後續輔導。

7、 問題行為個案輔導之詳細流程，詳見表1.問題行為之處理與轉介，表2.個案輔導之步驟與要領，表3.輔導資源網路。
6、 輔導經費由學校預算相關經費項下支應。
7、 本要點經輔導工作委員會審議通過，呈校長核定後實施。
表1.問題行為之處理與轉介
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表2.個案輔導之步驟與要領
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表3.輔導資源網路

	單位
	電話
	地址

	台灣苗栗地方法院
	353456

330083-301
	苗栗市中正路1149號

	苗栗縣警察局（少年輔導委員會）
	321301
	苗栗市府前路2號

	苗栗縣青少年福利服務中心
	328841
	苗栗縣政府社會科三樓

	苗栗縣關懷中心
	353099
	苗栗市水源里金鳳街22號3樓

（婦幼館3樓）

	苗栗縣校外生活指導委員會
	329561
	苗栗市福麗里電台街七之一號

	苗栗縣家庭教育服務中心
	350746
	苗栗市自治路50號（縣立圖書館二樓）

	苗栗縣張老師
	322134
	苗栗市中正路382號

	苗栗縣生命線協會
	362110
	苗栗市莊敬路26號3樓

	財團法人中華兒童暨家庭扶助基金會苗栗家庭扶助中心
	322400
	苗栗縣苗栗市福麗里府前路185號

	苗栗縣觀護協會
	332174
	大湖鄉靜湖村上坪29號

	基督教晨曦會苗栗福音戒毒村
	327636
	苗栗市新英里二鄰新英32路

	苗栗縣私立華嚴啟能中心
	911337
	苗栗縣西湖鄉五湖街200-2號

	苗栗縣心理衛生諮詢服務
	329281
	苗栗農工職校輔導室

	天主教會苗栗縣私立聖家啟智中心
	475534
	苗栗縣竹南鎮照南里延平路55號

	財團法人苗栗縣私立廣愛教養院
	995787
	苗栗縣大湖鄉民族路62號

	苗栗縣盲人福利協進會
	334792
	苗栗市中正路191號

	財團法人苗栗縣肢體傷殘自強協會
	432327

432427
	苗栗縣後龍鎮海埔里42號

	社團法人苗栗縣脊髓損傷者協會
	464579
	竹南鎮崎頂里崎腳13鄰12-6號

	社團法人苗栗縣智障福利協進會
	269257
	苗栗市嘉盛里五谷路40-6號5樓

	苗栗縣聾啞福利協進會
	320587
	苗栗市光復路9號

	社團法人苗栗縣聲暉協進會
	275336
	苗栗市嘉盛里五谷路40-6號3樓

	社團法人苗栗縣身心障礙福利協進會
	630273

355808
	竹南鎮興南里17鄰3號~6

	苗栗縣婦幼福利服務中心
	336823
	苗栗市水源里金鳳街22號

	財團法人苗栗縣私立幼安殘障教養院
	366995
	苗栗市新英里8鄰新英105號

	衛生署苗栗醫院
	261920
	苗栗市為公路747號

	財團法人為恭紀念醫院
	676811
	苗栗縣頭份鎮仁愛路116號

	大千綜合醫院青少年門診中心
	357125
	苗栗市新光街6號


求助者（學生、家長、導師、任課老師、相關人員等）
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了解問題





蒐集資料





修正方案的實施與持續的輔導





實施輔導策略





訂定輔導策略





檢討與修正





追蹤成效





召開問題


(召開會議時須附上所蒐集的學生相關資料)





ㄧ、施行輔導策略一個月或


   二個月後定期追蹤輔導


   成效


二、確實做成效評估





ㄧ、召開檢討與修正會議


二、檢討與修正輔導策略


三、擬定新的輔導策略





導師、任課教師、家長校內相關行政人員，另可邀請醫師、學者等參加





相關人員確實實施輔導策略





ㄧ、蒐集學生相關資料，如  


   過程、問題行為的觀察


   紀錄、亦事紀錄、心理


   評量和診斷紀錄等資料


二、分析肇因








導師、任課教師、家長、校內相關行政人員(含相關處室主任心理諮商師或輔導教師等)





導師負責蒐集，任課教師、家長等提供相關資料





ㄧ、發現問題行為


二、了解問題行為產生的因


    素及造成的影響





ㄧ、定期或不定期召開會議二、照開校內個案研討會議三、召開校內外個案研討會
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ㄧ、實施修正方案


二、定期追蹤成效


三、持續的輔導





ㄧ、擬訂教育上的輔導策略


    (含IEP)


二、擬定生活上的輔導策略


三、擬訂醫療上的輔導策略








導師、任課教師、家長、校內相關行政人員(含相關處室主任心理諮商師或輔導教師等)





導師、任課教師
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導師、任課教師、家長、校內相關行政人員(含相關處室主任心理諮商師或輔導教師等)
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